STADTWERKEPEINE

Ndhe hat Zukunft.

Widerrufsbelehrung fir Produkte und Leistungen aus dem P3-Onlineshop der
Stadtwerke Peine GmbH

Widerrufsbelehrung fur Produkte

Private Verbraucher haben ein zweiw6chiges Widerrufsrecht, wenn sie unsere Artikel im Rahmen eines
Fernabsatzgeschaftes (Brief, Mall, telefonische Bestellung) bei uns bestellt haben. Fir sie gilt die
nachfolgende Widerrufsbelehrung fir private Verbraucher bei Fernabsatzgeschéften:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter,
der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (Stadtwerke Peine GmbH, Woltorfer Stral3e 34,
31224 Peine. Tel. (05171) 46-333, Fax (05171) 46-259, E-Mail: kundenservice@stadtwerke-peine.de)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kbnnen dafir das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGiber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass
Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahit
haben), unverzuglich und spéatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, dass Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen
wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Riuckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an
dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu
Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

---- Ende der Widerrufsbelehrung ---
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STADTWERKEPEINE

Ndhe hat Zukunft.

Widerrufsformular fiir Produkte

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick an:

Stadtwerke Peine GmbH
Woltorfer Strafle 34
31224 Peine

Fax (05171) 46-259

E-Mail kundenservice@stadtwerke-peine.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden
Produkte

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.
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STADTWERKEPEINE

Ndhe hat Zukunft.

Widerrufsbelehrung fur Leistungen

Private Verbraucher haben ein zweiwochiges Widerrufsrecht, wenn sie unsere Artikel im Rahmen eines
Fernabsatzgeschéftes (Brief, Mail, telefonische Bestellung) bei uns bestellt haben. Fir sie gilt die
nachfolgende Widerrufsbelehrung fur private Verbraucher bei Fernabsatzgeschéften:

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen

Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, des

Vertragsschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie uns (Stadtwerke Peine GmbH, Woltorfer Stral3e 34,
31224 Peine. Tel. (05171) 46-333, Fax (05171) 46-259, E-Mail: kundenservice @stadtwerke-peine.de)
mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an dem die

Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung
verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, dass Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,
es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen

wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Leistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von
der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachte Leistungen
im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Leistungen entspricht.

Vorzeitiges Erldschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn wir die Leistung vollstandig erbracht haben und wir mit der
Ausfuhrung der Leistung erst begonnen haben, nachdem Sie dazu lhre ausdriickliche Zustimmung
gegeben haben und gleichzeitig lhre Kenntnis davon bestétigt haben, dass Sie Ihr Widerrufsrecht bei

vollstéandiger Vertragserfullung durch uns verlieren.

---- Ende der Widerrufsbelehrung ---
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STADTWERKEPEINE

Ndhe hat Zukunft.

Widerrufsformular fir Leistungen

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zuriick an:

Stadtwerke Peine GmbH
Woltorfer Straf3e 34
31224 Peine

Fax (05171) 46-259

E-Mail kundenservice@stadtwerke-peine.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der folgenden
Leistungen

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s)
(nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.
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